SK-Stiftung Kultur /Akademie for uns kélsche Sproch/
Allgemeine Geschaftsbedingungen bei Buchungen von Seminaren und Themenkursen

Nachfolgend aufgefiihrt sind die Allgemeine Geschaftsbedingungen der Akademie for uns kolsche
Sproch/SK Stiftung Kultur:

1. Anmeldung/Vertragsabschluss
Anmeldungen erfolgen ausschlieRlich online tiber die Homepage der Akademie for uns
Koélsche Sproch oder auf der Ticketing Seite von rausgegangen.de.
In Ausnahmefallen ist eine telefonische Anmeldung zu Seminare oder Themenkursen
moglich.
Bei allen Formen der Anmeldung sind Vor- und Nachname, Adresse und Email-Adresse
anzugeben.
Die Anmeldung fiir eine Veranstaltung ist verbindlich und verpflichtet zur Zahlung des
Teilnahmeentgelts.
Nach erfolgter Buchung des Seminares oder Seminares wird dem Teilnehmenden
automatisch ein Ticket per Email zugesandt. Mit diesem Ticket kommt der Vertrag zwischen
der Akademie for uns Kolsche Sproch und der Kundin/dem Kunden zustande.
Das hiermit erworbene und per E-Mail zugesandte Ticket gilt als Anmeldebestédtigung und
Zahlungsbestatigung zum jeweiligen Seminar oder Themenkurs.

Der Vertragsschluss steht unter dem Vorbehalt des Erreichens einer Mindestteilnehmerzahl
oder einer zu erwirtschaftenden Mindesteinnahme fiir die jeweilige Veranstaltung.

2. Zahlung:
Die Zahlung der Seminare oder des Themenkurses erfolgt direkt bei Buchung liber das
Ticketing Portal von rausgegangen.de.
Das hiermit erworbene und per E-Mail zugesandte Ticket gilt als Anmeldebestatigung und
Zahlungsbestatigung zum jeweiligen Seminar oder Themenkurs.

3. Abmeldungen:
Mindliche Abmeldungen, insbesondere gegeniiber dem jeweiligen Kursleiter und
Abmeldungen durch bloRRes Fernbleiben von der Veranstaltung sind unwirksam.
Abmeldungen missen in jedem Fall durch die Kundin/den Kunden und schriftlich per E-Mail
oder mindlich telefonisch gegeniliber der Seminarreferentin der Akademie for uns kélsche
Sproch bis spatestens eine Woche nach Seminarbeginn erfolgen.
Bei Abmeldungen, die nach der oben genannten Frist der ersten Seminarwoche erfolgen oder
aber Nichtabmeldung wird der Seminarbeitrag in volle Hohe fallig und ist innerhalb von 7
Werktagen ohne Abzlige auf Seminarkonto der Akademie fér uns Kélsche Sproch zu
Uberweisen.

4. Absagen von Seminaren:
Bei Absagen von einer Veranstaltung aus Grinden, die die Akademie fér uns kdlsche Sproch
zu vertreten hat, erstattet die Akademie for uns kdlsche Sproch der Kundin/dem Kunden das
Teilnahmeentgelt in voller Hohe.



